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1 APRESENTAGAO

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) € um érgao do Centro Universitario Invest
(UNIVEST) cuja principal funcdo € conduzir a Autoavaliagdo Institucional, em
conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
(SINAES). Para tanto, considera as legislagbes vigentes, bem como as politicas e
diretrizes institucionais, com o objetivo de fornecer a Instituicdo e a comunidade
académica um diagnéstico qualificado dos servigos prestados e das atividades
desenvolvidas.

Além disso, a CPA do UNIVEST exerce um papel estratégico, que vem sendo
fortalecido nos ultimos anos. Os resultados obtidos por meio das autoavaliagbes
institucionais subsidiam o planejamento institucional e a formulagdo de politicas,
pautando-se na identificacdo de fragilidades, limitagdes, condigbes e potencialidades, a
fim de orientar a tomada de decisdes. As acdes da CPA buscam, ainda, sanar eventuais
fragilidades e consolidar os pontos fortes da Instituicdo e de seus cursos, promovendo
melhorias continuas no funcionamento académico e administrativo, bem como o
aperfeicoamento dos cursos e dos servigos oferecidos.

O presente Relatério de Autoavaliacdo foi elaborado em conformidade com as
orientagdes legais do SINAES e com as politicas institucionais da IES, apresentadas na
sequéncia, contemplando os dados da pesquisa realizada conforme o Projeto de

Autoavaliacao Institucional referente ao ano de 2025.
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2 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A avaliacdo das Instituicdes de Educagdo Superior integra o conjunto de
procedimentos do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES),
instituido pela Lei n® 10.861/2004. Compdem esse sistema a Autoavaliagao Institucional,
a Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo e o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE).

De acordo com o SINAES, a autoavaliagdo tem por finalidade “a melhoria da
qualidade da educacao superior, a orientagcdo da expansao da sua oferta, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social e,
especialmente, a promocgédo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades
sociais das instituicbes de educagao superior, por meio da valorizagdo de sua missao
publica, da promocgao dos valores democraticos, do respeito a diferenga e a diversidade,
da afirmacao da autonomia e da identidade institucional” (BRASIL, 2004).

A Autoavaliagdo consiste em um processo sistematico de analise interna, cujo
objetivo é organizar e interpretar informagdes que permitam compreender a realidade
institucional e os servigos oferecidos. Esse processo considera indicadores organizados
em diferentes dimensdes, abrangendo todos os setores da Instituigdo, sua infraestrutura,
aspectos administrativos e de gestdo, bem como aspectos pedagdgicos e as agdes
desenvolvidas junto a sociedade. A CPA, responsavel por essa atividade, € composta por
representantes da comunidade académica e da sociedade civil.

A avaliacédo institucional estrutura-se em dois momentos complementares: a
Autoavaliagdo, de carater interno, conduzida pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA),
e as avaliagdes externas.

As avaliagbes externas sdo compostas pelas avaliagdes in loco, designadas pelo
INEP, e pelo ENADE. Enquanto que o processo de avaliagao interno

As avaliagbes in loco sao realizadas por uma comissdao de especialistas
designados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), responsavel por avaliar a Instituigdo e seus cursos, com base nos instrumentos
oficiais do Ministério da Educacao.

O ENADE, por sua vez, tem como objetivo produzir referenciais que contribuam
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para a melhoria da qualidade dos cursos de graduagao. O exame avalia o desempenho
dos estudantes quanto aos conteudos programaticos previstos nas Diretrizes Curriculares
Nacionais de cada curso, bem como suas competéncias e habilidades, tanto gerais
quanto especificas, necessarias ao exercicio profissional em diferentes contextos.

A Autoavaliacao Institucional, nesse contexto, desempenha papel fundamental ao
fornecer subsidios para o planejamento de agdes e a consolidagdo de politicas
institucionais, com vistas a superagdo de fragilidades e ao fortalecimento dos pontos

positivos desta Instituigdo de Ensino Superior (IES).

2.1 Legislacao relativa a CPA e a autoavaliagao institucional
As atividades da CPA sao orientadas pelas seguintes legislacoes:

e Lein®9.394 de 20 de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Brasileira.

e Lein®10.861 de 14 de abril de 2004 - Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagéao Superior (SINAES).

e Resolucdo CONAES N° 01, de 11 de janeiro de 2005 - Estabelece prazos e
calendario para a avaliacdo das instituicoes de educacéao superior.

e Portaria n°® 2.051, de 9 de julho de 2004 - Regulamenta os procedimentos de
avaliacao do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacado Superior (SINAES),
instituido na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

e Portaria n° 563, de 21 de fevereiro de 2006 - Aprova, em extrato, o Instrumento de
Avaliagdo de Cursos de Graduagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES).

e Portaria MEC n° 300, de 30 de janeiro de 2006 - Aprova o Instrumento de
Avaliacdo Externa de Instituicdes de Educacao Superior do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

e Portaria n°® 1.027, de 15 de maio de 2006 - Dispde sobre banco de avaliadores do
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacgédo Superior (SINAES), a Comissao
Técnica de Acompanhamento da Avaliagdo (CTAA) e da outras providéncias.

e Decreto Federal 5.773, de 09 de maio de 2006 - Dispbe sobre o exercicio das
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funcdes de Regulagdo, Supervisdo e Avaliacdo de Instituicbes de Educagao
Superior e Cursos Superiores de Graduagao e Sequenciais no Sistema Federal de
Ensino.

e Portaria INEP n° 31, de 17/2/2005 - Estabelece os procedimentos para a
organizagdo e execug¢ao das avaliagbes institucionais externas das IES e dos
cursos de graduacgao, tecnoldgicos, sequenciais, presenciais e a distancia.

e Portaria INEP n° 9, de 11/2/2005 - Compde a Comissao Técnica em Avaliagao
Institucional e dos Cursos de Graduacao.

e Portaria MEC n° 398, de 4 de fevereiro de 2005 - Estabelece competéncias ao
Presidente do INEP para normatizar, operacionalizar as agdes e procedimentos
referentes ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), ao
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), a Avaliacéo

Institucional - Al e a Avaliacao dos Cursos de Graduacgao (ACG).
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3 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

A Autoavaliacdo Institucional constitui uma oportunidade para identificar praticas
institucionais exitosas, bem como situagbes que demandem ajustes, a partir da percepgéo
dos diferentes segmentos da comunidade académica — discentes, docentes e técnicos
administrativos.

Ao término do processo, a analise dos dados coletados permite que todo esse
esforco se converta no estabelecimento de metas e na definicado de agbes voltadas ao
desenvolvimento institucional, com o propdsito de aprimorar a qualidade e a relevancia
académica e social da IES.

Nesse sentido, € fundamental que o processo avaliativo conte com ampla
participacdo da comunidade académica, de modo que seus membros possam expressar

suas percepcgodes acerca da Faculdade.

3.1 Objetivos
O objetivo geral da Autoavaliacdo do UNIVEST ¢é "Realizar um diagndstico dos
servicos e das condigdes da Faculdade, identificando, precocemente, situagdes que
demandam intervengao".
Para isso, ha os seguintes objetivos especificos:
e Sensibilizar a comunidade académica quanto a importancia da participacdo de
todos no processo avaliativo.
e Sistematizar e disponibilizar informacdes sobre diferentes aspectos da Faculdade.
e Promover maior integracao entre todos os segmentos da comunidade académica.
e Elaborar metodologias de analise e interpretacdo dos dados de avaliagao
institucional que possam contribuir para o planejamento das agdes da instituigao.

e Identificar pontos fortes e fracos da Instituigao.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta os procedimentos metodoldgicos adotados para a
realizagao da Avaliagao Institucional do UNIVEST, com o objetivo de identificar situagbes
relevantes que demandem ajustes e aperfeicoamentos. A pesquisa empirica foi planejada
com a finalidade de aproximar-se da realidade institucional, buscando captar os
fendmenos e dindmicas presentes na IES.

Nesse sentido, a investigacao fundamentou-se na combinagao de conhecimentos e
técnicas que possibilitaram compreender a percepcdo dos diferentes segmentos da
comunidade académica — discentes, docentes e técnicos administrativos — acerca da
Instituicao.

As categorias que estruturam este trabalho, além de estarem previstas na
legislacédo pertinente, constituem fenémenos sociais que exigem analise contextualizada.
Tal compreensao demanda contato direto com a realidade institucional, permitindo aos
pesquisadores — e, posteriormente, a prépria Instituicdo — reconhecer a manifestagcao
desses elementos em seu ambiente, por meio das experiéncias, percepgdes e interagcoes

dos membros da comunidade académica.

4.1 Delineamento da pesquisa

A presente pesquisa caracterizou-se como predominantemente quantitativa, por
priorizar dados numeéricos, a frequéncia e a intensidade dos indicadores analisados,
conforme a percepgao dos respondentes. Nesse sentido, o método quantitativo
mostrou-se adequado para avaliar as opinides e o nivel de satisfagcdo da comunidade
académica em relagao aos aspectos investigados.

Quanto ao delineamento, a pesquisa foi classificada como descritiva, por buscar
analisar e sistematizar um conjunto de dados capazes de caracterizar a realidade
institucional.

No que se refere ao recorte temporal, trata-se de um estudo transversal, com
coleta de dados realizada em novembro de 2025, contemplando uma analise que
considera o contexto e as atividades desenvolvidas ao longo do ano académico de 2025,

aproximando-se, assim, de uma perspectiva longitudinal.
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4.2 Categorias da pesquisa
Foram definidas as seguintes categorias de analise, a serem respondidas pelos

respectivos segmentos da comunidade académica, conforme apresentado no quadro a

seqguir.
SEGMENTO DE RESPONDENTES
CATEGORIA Discentes Docentes a d;ﬁ‘ (;zti:z;)tisvos

Secretaria académica X X

Departamento financeiro X X X
Departamento de Recursos Humanos X X

Salas de aula X X

Biblioteca X X

Biblioteca virtual X X

Laboratorios de informatica X X

Acesso a equipamentos de informéatica

Laboratdrios didaticos e espacos especificos dos cursos X

Area de convivéncia (Cantina e ambiente externo) X X X
Sanitarios X X X
Infraestrutura administrativa X
Sala dos professores X

AVA e material didatico X

Capacitagao X X
Atuacao da diretoria X
Coordenacbes de curso X

Acesso dos docentes as coordenagdes de curso X

4.3 Instrumentos de coleta de dados
Foi elaborado um instrumento para cada grupo de respondentes, sendo:
e Instrumento para os discentes: Impresso, contendo perguntas referentes as
categorias:

o Secretaria académica.
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o Departamento financeiro.
o Salas de aula.
o Biblioteca.
o Biblioteca virtual.
o Laboratérios de informatica.
o Laboratdrios didaticos e espagos especificos dos cursos.
o Area de convivéncia (Cantina e ambiente externo).
o Sanitarios.
o AVA e material didatico.
o Coordenacodes de curso.
e Instrumento para os Docentes: Eletrdnico, contendo perguntas referentes as
categorias:
o Secretaria académica.
o Departamento financeiro.
o Departamento de Recursos Humanos.
o Salas de aula.
o Biblioteca.
o Biblioteca virtual.
o Laboratorios de informatica.
o Area de convivéncia (Cantina e ambiente externo).
o Sanitarios.
o Sala dos professores.
o Capacitacao.
o Acesso dos docentes as coordenacdes de curso.
e Instrumento para os Técnicos Administrativos: Eletrénico, contendo perguntas

referentes as categorias:

(@]

Departamento financeiro.

@)

Departamento de Recursos Humanos.

©)

Area de convivéncia (Cantina e ambiente externo).

Sanitarios.

O
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o Infraestrutura administrativa.
o Capacitagao.
o Atuacao da diretoria.
Cada respondente foi questionado por meio de uma pergunta de avaliagdo geral
para cada categoria, com a seguinte redacdo: “Como vocé avalia a/o [nome da

categoria]?”, tendo como possiveis respostas Ruim, Regular e Bom.

4.4 Coleta de dados
Os instrumentos de coleta de dados foram aplicados das seguintes maneiras:

e Discentes: Um representante da CPA foi até cada sala de aula, em dia de provas,
durante o més de dezembro de 2025, convidando os discentes presentes a
participar da autoavaliagdo, entregando um questionario impresso para cada um.

e Os docentes e técnicos administrativos receberam o link por e-mail, no periodo de
fevereiro de 2026.

4.5 Analise dos Dados

Ap6s a coleta, os dados foram submetidos a analise por meio de estatistica
descritiva, com a elaboracdo de tabelas e graficos que possibilitaram examinar a
percepcdo e o nivel de satisfacdo dos respondentes em relacdo a cada categoria
avaliada.

O método utilizado foi juntar todas as respostas de cada categoria da pesquisa,
somando os resultados e identificando a porcentagem de respostas Ruim, Regular e Bom,
para cada pergunta.

Posteriormente, os resultados foram analisados pela Comissdo Propria de

Avaliacdo (CPA), subsidiando a elaboragdo do presente relatério.
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5 RESULTADOS DA PESQUISA

A partir da pesquisa realizada, conforme os procedimentos especificados no
Projeto de Autoavaliagao Institucional para 2025 e sintetizados no capitulo de Metodologia
deste relatério, foram coletados diversos dados relevantes sobre a IES, os quais se
mostram fundamentais para a gestdo académica.

Na sequéncia deste capitulo, serdo apresentados e analisados os principais

resultados obtidos.

5.1 Respondentes
A pesquisa foi aplicada a todos os segmentos da comunidade académica,

obtendo-se os seguintes quantitativos de respondentes.

DOCENTES
ANO DA AVALIAGAO Pzﬁ':gg'ggﬁ'ﬁzgo RESPONDENTES %
2022 64 55 85,9%
2023 81 72 88,9%
2024 68 36 53,0%
2025 73 50 68,5 %

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

ANO DA AVALIAGAO Pg%l:ggggﬁllslzgo RESPONDENTES %
2022 25 21 84,0%
2023 23 21 91,3%
2024 22 13 59,0%
2025 23 18 78,3 %

DISCENTES

ANO DA AVALIAGAO MATRICULADOS | RESPONDENTES %
2022 1,506 815 57,7%
2023 1412 819 58,0%
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2024 1.478 712 48,0%
2025 1.347 1.125 83,5%
o,
CURSO MAT??II-CL;ITI_O:’DOS RESPONDENTES PARTICI/I‘;ANTES
Administragcao 80 66 82,5%
Ciéncias Contabeis 126 115 91,3%
Ciéncia da Computacgao
Andlise e Desenvolvimento de 133 110 82,7%
Sistemas
Direito 326 277 85,0%
Pedagogia 89 82 92,1%
Gestao Publica
f:;itjti;aﬁnancelra 95 47 49.5%
Recursos Humanos
Psicologia 314 255 81,2%
Odontologia 103 103 100,0%
Educacao Fisica 63 54 85,7%
Terapia Ocupacional 18 16 88,9%
TOTAL 1.347 1.125 83,5%

5.2 Resultados
Na tabela a seguir estdo sintetizados os resultados da pesquisa por categoria, com
destaque:
e Em verde, as categorias que tiveram mais respostas “Bom”.
e Em amarelo, as categorias que tiveram mais respostas “Regular”.

e Em vermelho, as categorias que tiveram mais respostas “Ruim”.

Discentes Secretaria académica 8% 51%
Docentes
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Bgizr:tzss Salas de aula 18% | 45% |37%
R N 3 0 )
BECCZTQZ Biblioteca virtual 12% | 58% |30%
BI"S‘;Z':;SS Laboratério de informatica 18% | 56% |[26%
Discentes Acesso a equipamentos de informatica 20% | 43% |37%
Bic:c::zrr]]t’; SS Laboratérios / Espacgos especificos - Gestdo e negdcios 13% | 64% | 22%
Bic;cz:::a Z Laboratérios / Espacos especificos - Direito 9% 57% | 34%
B;)s(c::zr:’; SS Laboratérios / Espacos especificos - Educacgéo Fisica 15% | 56% | 30%
Bic:c;:eenr:tz SS Laboratérios / Espagos especificos - Odontologia 29% | 49% |22%
gic::zzt:e Z Laboratdrios / Espacos especificos - Psicologia 13% | 60% |27%
B;i‘::; Ss Laboratérios / Espacos especificos - Pedagogia 16% | 60% |24%
B;c;eenntteess :_ne:cz?r:]a;z;igs | Espacos especificos - Tecnologia da 36% | a7% | 16%
Bic::z?:a SS Laboratorios / Espagos especificos - Terapia Ocupacional 0% 63% | 38%

Docentes
Discentes
Técnicos Administrativos

Sanitarios 36% | 41%

Docentes

Sala dos professores

Docentes — :
Técnicos Administrativos | C2Pa¢1ta¢a0 ™
Tecnicos Administrativos [ Atuagdo da diretoria RN
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A partir do exposto, as categorias que apresentaram avaliagdo aquém do esperado

(destacadas em vermelho) foram:

Departamento de Recursos Humanos.
Infraestrutura administrativa.
Coordenacao do curso de Educagao Fisica.

Outros elementos receberam avaliagdo mediana (destacados em amarelo) e,

embora ndo demandem agdes corretivas urgentes, merecem atencao. Sao eles:

Secretaria académica.

Biblioteca virtual.

Laboratério de informatica.

Acesso a equipamentos de informatica.

Laboratoérios / Espacgos especificos - Todas as areas.
Sanitarios.

Sala dos professores.

Capacitacgao.

Atuacéo da diretoria.

5.3 Avaliagao dos docentes

Foram avaliados, individualmente, 73 docentes. As avaliagbes foram realizadas

pelos discentes que tiveram aulas com cada profissional em 2025, utilizando o

instrumento fazendo as seguintes questdes acerca de cada docente.

Nao |Parcialmente|Sim

1 Apresentou a disciplina no inicio do semestre (Objetivos, metodologia,
conteldos, métodos de avaliagéo e bibliografias)?

2 Indica livros e sugere outras fontes de pesquisa?
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3 Desafia vocé a aprender?

4 Utiliza tecnologias (projetores, ambiente virtual de aprendizagem, biblioteca
virtual, etc.)?

5 Utiliza laboratérios ou outros ambientes diferentes da sala de aula?

6 Demonstra segurancga e clareza durante as aulas?

7 Relaciona a teoria com a pratica?

8 Esclarece duvidas dos alunos?

9 Tem uma postura equilibrada, justa e educada durante as aulas?

10 Incentiva o trabalho auténomo dos alunos, além de aulas expositivas, por
meio de atividades, debates, apresentagoes, etc.?

11 As provas sao compativeis com os conteudos da disciplina?

12 Registra as notas no portal académico apés as provas?

A partir dos resultados, foi elaborada uma ficha individual para cada docente, a
qual Ihes foi entregue pelos coordenadores de curso. Além disso, cada docente recebeu
um instrumento que o convida a refletir sobre seus resultados. Os coordenadores de
curso também foram orientados a promover discussdes acerca das avaliacbes nas
reunides dos colegiados dos cursos.

As avaliagdes individuais nao serao divulgadas neste relatério, a fim de preservar a
privacidade dos docentes. No entanto, a analise dos resultados em nivel macro permitiu
observar que:

e O numero de discentes que avaliou cada docente aumentou significativamente em
relacdo ao ano anterior. Apenas quatro docentes foram avaliados por 11 discentes,
enquanto todos os demais receberam um numero maior de avaliagdes, com media
de 68 avaliacdes por docente, tornando os resultados mais representativos.

e (Cada docente foi avaliado com base em 12 critérios. Foram consideradas como
merecedoras de atencgdo as situagdes em que algum critério obteve menos de 70%
de respostas “Sim”. A partir dessa analise, constatou-se que:

e 23 docentes obtiveram mais de 70% de respostas “Sim” em todos os
critérios.

e Dos 50 docentes que nao alcancaram avaliacdo satisfatéria em todos os
critérios (mais de 70% de respostas “Sim”), 36 apresentaram apenas um

critério com desempenho aquém do esperado, enquanto 14 tiveram entre
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dois e oito critérios abaixo do esperado.

Os critérios com avaliagdes aquém do esperado sao apresentados na tabela a

seqguir.

1 Apresentou a disciplina no inicio do semestre (Objetivos, metodologia,

. ) o oo ) 1
conteudos, métodos de avaliagao e bibliografias)?
2 Indica livros e sugere outras fontes de pesquisa? 3
3 Desafia vocé a aprender? 6
4 Utiliza tecnologias (projetores, ambiente virtual de aprendizagem, biblioteca 9
virtual, etc.)?
5 Utiliza laboratorios ou outros ambientes diferentes da sala de aula? 47
6 Demonstra segurancga e clareza durante as aulas? 5
7 Relaciona a teoria com a pratica? 3
8 Esclarece duvidas dos alunos? 3
9 Tem uma postura equilibrada, justa e educada durante as aulas? 2
10 Incentiva o trabalho autdnomo dos alunos, além de aulas expositivas, por 1
meio de atividades, debates, apresentagoes, etc.?
11 As provas sao compativeis com os conteudos da disciplina? 2
12 Registra as notas no portal académico apds as provas? 2

Embora todas as situagcbes devam ser analisadas com o intuito de promover
melhorias, a maioria aparece de maneira pontual. Destacam-se, contudo, como
merecedores de maior atencdo os critérios 4 e 5, que tratam, respectivamente, da
utilizagcado de tecnologias durante as aulas e do uso de laboratorios e do uso de ambientes
além da sala de aula.

Ressalta-se que algumas disciplinas possuem carater mais teérico do que outras,
assim como existem metodologias que permitem a realizacdo de aulas com qualidade
utilizando apenas recursos tradicionais. No entanto, cabe a IES incluir, em seu plano de
capacitagado docente, orientagdes sobre metodologias diferenciadas que incentivem o uso

de recursos tecnoldgicos e dos ambientes disponiveis na institui¢cao.
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5.4 Comparativo dos resultados com os do ano anterior

Comparando os resultados da presente avaliacao (Relatério 2026, referente a
2025) com os da avaliagdo anterior (Relatorio 2025, referente a 2024), observa-se
mudanga na avaliagdo de algumas categorias, destacando-se:

e O Departamento de Recursos Humanos, que havia recebido avaliagdo satisfatoria
no periodo anterior, apresentou regressao na avaliacéo atual.

e No que se refere a infraestrutura administrativa, destaca-se que, no ano anterior,
nao houve avaliacdo do setor de forma abrangente. Na ocasiédo, foram avaliados
apenas os equipamentos de informatica utilizados pelos técnicos administrativos,
0S quais apresentaram avaliagdo insatisfatéria. Na presente avaliagdo, a
infraestrutura administrativa foi analisada de maneira mais ampla, mantendo
resultado insatisfatorio.

e No ano anterior, também foram avaliadas as coordenagdes dos cursos de
licenciatura, agrupando o curso de Educacao Fisica com outros, cuja avaliagao foi
insatisfatéria. Na presente avaliacdo, a analise foi realizada de forma
individualizada por curso. Assim, o curso de Pedagogia obteve avaliagao positiva,
enquanto os cursos de Educacdo Fisica (Licenciatura e Bacharelado)
apresentaram resultados aquém do desejado.

e A coordenagao dos cursos da area de Gestao e Negdcios, que havia sido avaliada
negativamente no ano anterior, apresentou melhora significativa, obtendo avaliagéao
positiva no presente relatorio.

e Por fim, observa-se que os sanitarios, que haviam recebido avaliagao negativa no

ano anterior, obtiveram melhor avaliacdo nesta edicdo da pesquisa.

5.5 Tratativas dos elementos com avaliagao abaixo do esperado

Desde 2019, as autoavaliagcbes vinham sendo realizadas de forma eletronica,
respondendo as perguntas em um formulario on-line. Todos os publicos (discentes,
docentes e técnicos administrativos) eram amplamente incentivados a participar, porém o

grupo que recebia maior atengao era o dos discentes, por apresentar maior resisténcia a
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participacao.

Ao longo desses anos, a estratégia adotada consistia em visitar as salas de aula,
divulgar a avaliacdo e distribuir um ticket impresso com um QR Code, permitindo que
cada discente acessasse o formulario eletrébnico em seu celular. Esse formulario
contemplava as mesmas categorias da presente pesquisa, porém era mais abrangente,
contendo diversas questdes para cada categoria.

Ao longo dos anos, observou-se uma reducéo no interesse dos estudantes pela
autoavaliacao e, consequentemente, a diminuigdo no numero de participantes.

Para a presente pesquisa, apos diversos debates realizados pela CPA em conjunto
com a diretoria, optou-se por uma nova estratégia: a aplicagdo de questionarios
impressos. Essa mudanga resultou em um aumento significativo no numero de discentes
participantes, possibilitando a obten¢ao de resultados mais representativos.

Contudo, o novo método, utilizando questionarios impressos, exigiu a redug¢ao do
namero de questdes, o que impactou a qualidade das informagdes obtidas. Dessa forma,
tornou-se mais dificil realizar analises detalhadas e aprofundadas sobre os motivos que
levaram cada categoria a receber determinada avaliagao.

A categoria “Salas de aula”, por exemplo, recebeu avaliagdo mediana, indicando a
necessidade de atencdo e de possiveis melhorias. Entretanto, diferentemente das
avaliagdes anteriores, nao € possivel identificar com precisao os fatores que influenciaram
esse resultado, como mobiliario, iluminacao, ventilacdo, quadro, entre outros aspectos.

Assim, a presente avaliacdo avangou ao ampliar o numero de respondentes e obter
dados mais representativos, mas, por outro lado, houve uma perda na profundidade e na

qualidade das informagdes coletadas.

5.6 Continuidade da avaliagao
Visando ao cumprimento do requisito legal de finalizagdo e entrega do presente
relatério até o ultimo dia do més de margo do corrente ano, os dados foram analisados e
um plano de ag¢des foi elaborado, o qual é apresentado na sequéncia deste documento.
Contudo, sugere-se a continuidade do processo de avaliagdo institucional por meio

de reunides com representantes de turma, utilizando a metodologia de grupo focal, a fim
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de obter informacdes mais detalhadas acerca dos fatores que resultaram nas avaliagdes

abaixo do esperado em algumas categorias.
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6 PLANO DE AGOES
A partir dos resultados sintetizados no capitulo anterior deste relatério, foram
elaborados o0s seguintes planos de ac&o para as respectivas categorias, a serem
implementados em 2026:
1. Departamento de Recursos Humanos:
o A estrutura do departamento era provisoria; entretanto, ja se encontra em
processo de ampliagao do espaco fisico.
o Os processos, ainda recentes, serdo revisados com vistas a sua
consolidagao.
2. Infraestrutura administrativa:
o Sera realizada reforma nos ambientes de apoio utilizados pelos
colaboradores, como a cozinha.
o Sera revisado o plano de manutengao dos equipamentos de informatica,
bem como a identificacdo da necessidade de substituigdo de equipamentos.
3. Coordenacao do curso de Educagao Fisica:
o A coordenacgao do curso sera transferida para um novo espaco fisico, mais
adequado e acessivel.
o Sera promovida reunido com os discentes do curso para identificar outras
situacdes que, eventualmente, estejam gerando insatisfacao.
4. Salas de aula:
o Serao revisados projetores e cabos, com o objetivo de garantir que todas as
salas disponham de recursos de projecgao fixos e funcionais.
5. Infraestrutura para os cursos de Educacao Fisica:
o A quadra poliesportiva sera revitalizada, com nova pintura e manutengao.
o O espaco da academia sera ampliado.
6. Infraestrutura para o curso de Direito:
o Estd sendo finalizada a construgdo de um novo Nucleo de Praticas
Juridicas, com espago mais adequado as atividades do curso, cuja
inauguragao ocorrera ao longo do ano.

7. Infraestrutura para os cursos da area da saude:
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o Estédo sendo finalizados os laboratérios de anatomia, fisiologia, microscopia,
esterilizacao, raio X e praticas de enfermagem, que serdo inaugurados ao
longo do ano.

8. Biblioteca virtual:

o \Verificar se todos os discentes e docentes estdo tendo acesso com
facilidade.

o Capacitar os usuarios.

o Capacitar os docentes para incentivar o uso.

9. Sanitarios:

o Passaram por reformas recentes.

o Sera revisado o plano de manutengéao e limpeza.

10.Laboratérios de informatica:

o Recebem investimentos anuais para reposicao de equipamentos e pecas
danificadas ou furtadas.

o Sera revisado o plano de manutencgao.

o Sera avaliada a necessidade de instalacdo de novos softwares.

11. Secretaria académica:

o O espacgo passou por reforma durante as férias letivas, tendo sido ampliado.

12.Capacitacgao:

o Sera realizada capacitacdo para os docentes sobre metodologias ativas e
utilizacao de recursos educacionais diferenciados.

o Também sera promovida capacitagdao sobre a biblioteca virtual, com o
objetivo de ampliar sua utilizacao.

o Serdao programadas capacitagdes para os técnicos administrativos, com
vistas a melhoria dos processos de atendimento e a integragao da equipe.

o Sera analisada a necessidade de capacitagdes especificas para cada
departamento.

o Esta prevista a ampliacdo do quadro de colaboradores em alguns
departamentos, o que contribuira para o fortalecimento das competéncias da

equipe e uma melhor distribuicdo do trabalho.
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13.Atuacgao da diretoria:

o Serao realizadas reunides por setor, com o objetivo de ampliar a escuta de

eventuais demandas e fornecer maior suporte a execugao das atividades.
14. Avaliagao dos docentes:

o Todos os docentes receberdo sua avaliacdo individualmente e serao
convidados a refletir sobre os resultados.

o Na avaliacdo dos docentes, os indicadores que tiveram maior frequéncia de
avaliagdes aquém do esperado foram relativos aos docentes nao utilizarem
tecnologias (projetores, ambiente virtual de aprendizagem, biblioteca virtual,
etc.), bem como o baixo uso de laboratérios ou outros ambientes diferentes
da sala de aula. Para promover a melhoria destes indicadores, os docentes
receberdo capacitagado sobre metodologias ativas, suscitando a utilizagao de
recursos educacionais diferenciados, bem como os laboratérios serao

revisados e novos laboratérios serao inaugurados.
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7 PLANO DE DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

O presente relatério sera considerado oficial a partir de seu apensamento no portal

e-MEC e sera divulgado a toda a comunidade académica por meio das seguintes agoes:

Publicacao do relatério no site institucional.

Publicacdo de card informativo enviado a toda a comunidade académica via e-mail
e grupos de mensagens, comunicando a disponibilizagao do relatério no site.
Publicagdo de cards em redes sociais.

Fixagao de cartazes informativos nas salas de aula.

Apresentacgao dos resultados aos coordenadores de curso.

Orientacao aos coordenadores de curso para repassarem as avaliagbes de cada
docente.

Orientagcdo aos coordenadores de curso para promover debates sobre os
resultados em reunides de colegiado dos cursos.

Apresentacao dos resultados aos representantes de turmas.

Apresentacgao dos resultados aos técnicos-administrativos.
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8 ANALISE DOS EIXOS DE AVALIAGAO
ApOs a pesquisa realizada, outras analises serao realizadas guiadas pelos eixos e
dimensées do SINAES para credenciamento e recredenciamento presencial de

instituicdes de ensino superior, que sao:

EIXO DIMENSOES INCLUSAS

Eixo 1 Dimensao 8 (Planejamento e Avaliagao)
Planejamento e Inclui também um Relato Institucional que descreve e evidencia os principais
Avaliagao Institucional elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em relagédo ao PDI,

incluindo os relatérios elaborados pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) do
periodo que constituiu o objeto de avaliago.

Eixo 2 Dimensao 1 (Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional)
Desenvolvimento Dimensao 3 (Responsabilidade Social da Instituicéo)
Institucional
Eixo 3 Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao)
Politicas Académicas Dimensao 4 (Comunicagdo com a Sociedade)

Dimensao 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes)
Eixo 4 Dimensodes 5 (Politicas de Pessoal)
Politicas de Gestéao Dimensao 6 (Organizagao e Gestéo da Instituicado)

Dimensao 10 (Sustentabilidade Financeira)

Eixo 5 Dimensao 7 (Infraestrutura Fisica)
Infraestrutura Fisica

8.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

8.1.1 Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao

Evolucgdo institucional | A metodologia de coleta de dados da autoavaliagéo institucional foi reformulada, com
a partir do processo 0 objetivo de ampliar o numero de respondentes entre os discentes.

de Planejamento e

Avaliagao

Projeto/processo de A nova metodologia ampliou significativamente o numero de participantes na
autoavaliagao autoavaliagdo, tornando os dados coletados mais representativos.

institucional

Autoavaliagao Todos os segmentos da comunidade académica participaram da autoavaliagado, e o
institucional: plano de acdes contempla melhorias destinadas a cada um desses segmentos.
participagdo da

comunidade

académica

Elaboragéo do O relatério foi elaborado pela equipe da CPA, com base nos dados coletados. Em
relatério de razdo do aumento no numero de participantes, os dados tornaram-se mais
autoavaliagao. representativos.
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A Reitoria participou ativamente da construgéo do plano de agdes, resultando em um
planejamento mais factivel.

Autoavaliagao
institucional e
avaliacOes externas:
analise e divulgacao
dos resultados.

Ja existe uma rotina de divulgacado dos resultados das autoavaliagdes, realizada,
além do site institucional, por meio de reunides com cada segmento da comunidade
académica.

8.2. EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

8.2.1 Dimensao 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Misséo institucional,
metas e objetivos do
PDI

A missao da IES permanece inalterada, e as ag¢des decorrentes da autoavaliagdo
institucional contribuem para o seu fortalecimento e consolidagao.

Coeréncia entre o PDI
e as atividades de
ensino de graduacao

A preocupagdo com a manutencdo da qualidade das atividades académicas é
continua na IES, e os investimentos na resolugao de problemas e na ampliagao de
sua infraestrutura subsidiam esse aprimoramento.

A avaliagdo individual dos docentes também se configura como uma importante
ferramenta para a melhoria do ensino, ao possibilitar a implementacédo de agbes de
aprimoramento tanto em nivel individual quanto coletivo.

8.2.2 Dimensao 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

Coeréncia entre o PDI
e as agdes
institucionais no que
se refere a
diversidade, ao meio
ambiente, 8 memoria
cultural, a producgéao
artistica e ao
patrimonio cultural

A missdo, os objetivos, as metas e os compromissos da Instituicdo estédo
apresentados no PDI, o qual contempla questdes ambientais, culturais e sociais.

As principais ag¢des inclusivas promovidas pela IES incluem a pratica de
mensalidades acessiveis e a oferta de servigos a comunidade por meio de atividades
de extenséo vinculadas aos cursos.

Além disso, as matrizes curriculares de todos os cursos contemplam essas tematicas
de forma transversal.

Coeréncia entre o PDI
e as agodes
institucionais voltadas
para o
desenvolvimento
econdmico e social.

A IES oferece a sociedade cursos superiores de qualidade, com valores de
mensalidades acessiveis a diferentes classes sociais. Os cursos sdo estruturados de
modo a formar profissionais aptos a atuar em uma sociedade competitiva,
destacando-se no mercado de trabalho e evidenciando a contribuigdo da Instituicéo
para o desenvolvimento social.

Busca-se, ainda, a formacdo de profissionais capazes de atuar de maneira
transformadora na sociedade, contribuindo para o desenvolvimento do ambiente em
que estao inseridos, especialmente nos aspectos econdémicos e sociais.

Essas tematicas s&o trabalhadas nas unidades curriculares, com vistas ao
desenvolvimento de uma visao critica, fundamentada em conceitos cientificos.

Coeréncia entre o PDI
e agoes de
responsabilidade
social: inclusdo social.

A |IES atende, predominantemente, uma clientela economicamente menos
favorecida, proporcionando condi¢des de ingresso e permanéncia na educagio
superior. Destaca-se como a unica IES localizada no distrito do Coxipd, em
Cuiaba-MT, regido que abriga mais de 300.000 habitantes.
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Essa atuacgado contribui para a geragao de empregos diretos e indiretos, bem como
para o fomento do comércio local.

Além da pratica de mensalidades acessiveis, a IES desenvolve ag¢des consistentes
de retencdo discente, por meio da flexibilizagdo e renegociagdo de débitos, bem
como da oferta de acolhimento institucional.

Coeréncia entre o PDI
e agobes afirmativas de
defesa e promogéao
dos direitos humanos
e igualdade
étnico-racial.

A IES adota uma politica de tratamento igualitario, assegurando que todas as
pessoas sejam acolhidas sem distingdo de quaisquer caracteristicas. Nesse sentido,
todos séo atendidos e plenamente inseridos na comunidade académica, podendo
usufruir de seus direitos e beneficios.

Além disso, essas tematicas sdo abordadas nas unidades curriculares, com o
objetivo de promover o desenvolvimento de uma viséo critica, fundamentada em
conceitos cientificos.

8.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

8.3.1 Dimensao 2 —

Politica de Ensino, Iniciacao cientifica e a Extensao

Politicas de ensino e
acdes académico-
administrativas para
0s cursos de
graduacgao

O plano de agdes prevé a realizagdo de capacitagbes, bem como a melhoria das
metodologias e das politicas educacionais, as quais sao também fortalecidas pela
manutenc¢ao de uma infraestrutura de suporte funcional, que subsidia as atividades
de todos os cursos.

Politicas institucionais
e acgdes académico-
administrativas para a
extenséao

A extensao ja integra o curriculo de todos os cursos, sendo acompanhada por
docentes responsaveis.

Alguns cursos realizam acgbes de extensédo nas dependéncias da IES, e a melhoria
da infraestrutura possibilita a ampliagdo do atendimento a comunidade.

Politicas institucionais
e acdes de estimulo
relacionadas a difusao
das produgdes
académicas: cientifica,
didatico-pedagdgica,
tecnoldgica, artistica e
cultural

A |IES orienta que, no decorrer das disciplinas, sempre que possivel, sejam
desenvolvidos trabalhos académicos, como artigos cientificos.

Ainda que, em sua maioria, de abrangéncia local, tais produgbes sdo socializadas
durante semanas académicas e mostras cientificas promovidas pela Instituicao.

A |IES também possui uma revista cientifica indexada, que contribui para a
divulgagao da produgéo académica.

8.3.2 Dimensao 4 -

A Comunicagao com a Sociedade

Comunicacédo da IES
com a comunidade
externa

A comunicacdo da IES com a comunidade, para a divulgagéo de seus cursos, ocorre
formalmente por meio do site institucional e das redes sociais.

Contudo, a principal forma de atracdo de novos estudantes da-se por meio da
indicagédo dos préprios discentes, o que evidencia a existéncia de um vinculo sdélido,
baseado na confianca e no relacionamento positivo entre a IES e a comunidade
académica.

Ressalta-se, entretanto, que ainda ndo ha um departamento de marketing
estruturado nem um programa formal de comunicacgao.

Comunicagdao da IES
com a comunidade

A comunicacdo interna ocorre com o suporte de Tecnologias da Informacéo e
Comunicagao (TICs), que contribuem para maior agilidade e eficiéncia nos fluxos
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interna

comunicacionais. Destaca-se, nesse contexto, a atuagdo dos coordenadores de
curso, caracterizada pela presenga constante na vida académica e pela
disponibilidade para atender, orientar e apoiar os estudantes em questdes
académicas e administrativas.

Ainda que as TICs desempenhem papel relevante, considerando que a maioria das
atividades da IES é presencial, os espagos de atendimento passam por melhorias
continuas, visando ao aprimoramento do acolhimento e da qualidade dos servigos
prestados.

8.3.3 Dimensao 9 —

Politicas de Atendimento aos Discentes

Programas de
atendimento aos
estudantes

O atendimento aos discentes sempre foi uma prioridade da IES, configurando-se
como um de seus diferenciais institucionais. Além do uso de Tecnologias da
Informagdo e Comunicagao (TICs) para agilizar a comunicagao, a Instituicdo conta
com equipe disponivel para atender e orientar os estudantes.

Os coordenadores de curso mantém presenga constante, sendo acessiveis e
disponiveis para atender as demandas discentes. Ademais, estdo previstas
capacitagdes voltadas ao atendimento, com o objetivo de aprimorar ainda mais esse
diferencial institucional.

Programas de apoio a
realizacdo de eventos
internos, externos e a
produgao discente

A IES promove semanas académicas, palestras e diversos eventos, com o objetivo
de complementar a formacédo dos discentes por meio da abordagem de temas
relevantes para a vida profissional.

Destaca-se, ainda, o relacionamento proximo da Instituigdio com os conselhos
profissionais, os quais mantém abertura para a realizagdo de eventos e atividades
em parceria com os discentes.

Politica e acgbes de
acompanhamento dos
egressos

A IES mantém cadastro atualizado de seus egressos e realiza, periodicamente,
pesquisas sobre sua trajetdria profissional no mercado de trabalho.

Alguns egressos que se destacam sado convidados a ministrar palestras aos
discentes, contribuindo para o compartiihamento de experiéncias e o fortalecimento
do vinculo com a Instituigéo.

8.4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

8.4.1 Dimensao 5 —

Politicas de Pessoal

Politica de formacéo e
capacitagcéo docente

A avaliacdo individual dos docentes permitiu identificar competéncias que
necessitam de maior desenvolvimento, sendo programadas capacitagcbes com o
objetivo de subsidiar esse aprimoramento.

Politica de formacéao e
capacitacédo do corpo
técnico-administrativo

Estdo programadas capacitagdes para os técnicos-administrativos, com foco em
temas relacionados ao atendimento e a integracdo da equipe. Além disso, esta
prevista uma maior aproximag¢ao da diretoria, com o objetivo de ampliar a escuta
desses profissionais e identificar outras competéncias e necessidades de
desenvolvimento.
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8.4.2 Dimensao 6 —

Organizacao e Gestao Institucional

Gestao institucional

A gestdo adota uma abordagem participativa, voltada a escuta das demandas da
comunidade académica, contando, para isso, com instancias institucionais relevantes,
como a Ouvidoria, os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) e os Colegiados de Curso.
Destaca-se, ainda, a atuagdo dos coordenadores de curso, caracterizada por uma
postura aberta e pela constante disponibilidade para atendimento a discentes e docentes.
A partir dessa dindmica, tem sido possivel equilibrar a sustentabilidade financeira da
Instituigdo com os interesses da comunidade académica e da mantenedora.

Sistema de

académico

registro

A |IES utiliza um portal académico fornecido por empresa terceirizada, assegurado por
contrato firmado com a mantenedora, o qual armazena todas as informacgdes pertinentes
as atividades académicas e esta acessivel a toda a comunidade académica.

O sistema também é responsavel pela realizagcdo das matriculas dos discentes,
integrando aspectos financeiros, o registro de notas e frequéncias pelos docentes — que
podem ser acompanhados em tempo real pelos estudantes —, além de possibilitar a
emissao de histéricos académicos e diplomas digitais.

Adicionalmente, o sistema subsidia analises realizadas pelos coordenadores de curso,
permitindo a identificacdo de possiveis fragilidades no processo de ensino e
aprendizagem e a implementagéo de agdes corretivas.

8.4.3 Dimensao 10

— Sustentabilidade Financeira

Sustentabilidade

A IES tem como diferencial a pratica de mensalidades com valores reduzidos em relacao

financeira ao mercado, os quais, ainda assim, sdo suficientes para a manutengéo das atividades
administrativas e académicas, bem como para assegurar a sustentabilidade financeira da
Instituicdo e de sua mantenedora.

Relagao entre o|O planejamento é elaborado com base na disponibilidade e na previsdo de recursos

planejamento financeiros, sem negligenciar a manutengcdo dos recursos necessarios as atividades

financeiro administrativas e académicas.

(orgamento) e a | As recentes reformas e ampliagdes evidenciam a solidez desse planejamento.

gestéo institucional

Coeréncia entre plano
de carreira e a gestao
do corpo docente

A |IES possui Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) para docentes e
técnicos-administrativos, em conformidade com a legislagédo vigente e em observancia as
convengdes coletivas de trabalho do Sindicato dos Trabalhadores em Estabelecimentos
de Ensino do Estado de Mato Grosso (SINTRAE/MT).

A ampliacdo e a melhor estruturagdo do Departamento de Recursos Humanos, aliadas as
capacitagbes promovidas, evidenciam a preocupagdo da InstituicAio com o
desenvolvimento e a valorizagao da carreira de seus colaboradores.

8.5 EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA

8.5.1 Dimensao 7 —

Infraestrutura Fisica

A infraestrutura atual foi avaliada de forma satisfatoria, sem a identificagdo de problemas

Infraestrutura criticos. Ainda assim, a IES mantém um processo continuo de ampliagdo de sua
infraestrutura, incluindo agdes dessa natureza em seu planejamento institucional.
Instalagées As instalagbes de infraestrutura administrativa receberam avaliagdo que indica a

administrativas

necessidade de atengdo. Em resposta, reformas recentes ja foram realizadas, e outras
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foram incorporadas ao plano de agdes.
Destacam-se, ainda, as iniciativas de escuta dos técnicos-administrativos, que visam a
melhor compreensao de suas demandas.

Salas de aula

Considerando que a maior parte das atividades académicas ocorre no periodo noturno,
todas as salas sao adequadamente climatizadas e iluminadas, contando com
equipamentos que passam por manutengao e limpeza regulares.

As salas de aula receberam avaliagdo regular; ainda assim, o plano de acbes prevé
melhorias nos equipamentos tecnolégicos, com vistas ao aprimoramento das condi¢cdes
de ensino.

Sala dos professores

A IES dispbe de uma sala especifica destinada aos docentes, a qual atende as suas
demandas de trabalho e de descanso. O ambiente é devidamente climatizado, iluminado
e equipado com acesso a internet.

Espacos para
atendimento aos
alunos

Os docentes contratados em regime de tempo integral dispdem de salas proprias para
atendimento aos discentes. J& os docentes com menor carga horaria ndo possuem
espagos especificos para esse fim, podendo, contudo, utilizar a biblioteca ou as salas de
aula para a realizagao dos atendimentos.

Gabinetes / estagbes
de trabalho para
professores em Tempo
Integral -Tl

Os coordenadores de curso e os docentes em regime de tempo integral dispdem de
espagos proprios para o desenvolvimento de suas atividades e para o atendimento aos
discentes.

Ainda assim, o plano de acbes prevé a realocagao das salas dos coordenadores para
um espago mais amplo e acessivel.

Instalagbes sanitarias

Os sanitarios passaram por reformas recentes; ainda assim, o plano de agdes prevé a
revisdo dos planos de manutencao e limpeza desses espacos.

A biblioteca possui ampla estrutura, com espacos frequentemente ociosos, o que
possibilita o atendimento a todos os discentes interessados. Além disso, dispde de

Biblioteca computadores destinados a pesquisa e a realizagao de trabalhos académicos.
A biblioteca virtual configura-se como um recurso inovador, que complementa as
atividades de estudo e pesquisa.
Dispdem de equipamentos contemporaneos que atendem as demandas dos cursos da
- area de TI. Esses equipamentos passam por atualizagées anuais, com a substituigao de
Laboratorio de|. o
; " itens danificados ou furtados.
informatica ; . ~ . ~
Ainda assim, o plano de a¢des contempla a revisao do plano de manutengéao, bem como
a avaliagao da necessidade de aquisicdo de novos softwares.
Espacos de . . . .
S O espago passou por recente ampliagdo e possui capacidade para abrigar toda a
convivéncia e de ; . , .
. ~ comunidade académica nos periodos extracurriculares.
alimentacgao
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao iniciar mais um ano letivo, este relatério configura-se como instrumento
fundamental para orientar os esforgos institucionais nas areas que demandam
aprimoramento. Os pontos aqui destacados foram cuidadosamente analisados pela
Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), subsidiando a elaboracdo do plano de agdes pela
Diretoria.

E imprescindivel que os indicadores com avaliagdo abaixo do esperado recebam
atencao prioritaria, com vistas ao aprimoramento do desempenho institucional. Nesse
contexto, a autoavaliagao institucional constitui-se em importante oportunidade para
mensurar os avancos alcancados e identificar novas demandas de melhoria.

Ao encerrar este ciclo de trabalho, a CPA apresenta o presente relatério, que sera
apensado ao sistema e-MEC e amplamente divulgado a comunidade académica do
UNIVEST. Reitera-se a confianca de que, com a efetiva implementacdo das acgdes
planejadas, a IES continuara promovendo um ambiente de aprendizagem cada vez mais
qualificado e alinhado as suas finalidades institucionais.

Por fim, destaca-se o compromisso da CPA com o acompanhamento continuo das
acdes propostas, com a transparéncia dos processos e com o aprimoramento

permanente da qualidade académica e institucional.
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